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Hoofdstuk 1. Inleiding

Het Inkoopuitvoeringscentrum (IUC) van de Belastingdienst, aanbestedende dienst, nodigt
marktpartijen uit die actief zijn op de markt van trainingen voor inclusief werven en selecteren
om deel te nemen aan een schriftelijke marktconsultatie. Deze marktconsultatie vindt plaats in
opdracht van categoriemanagement Vakkennis en persoonlijke ontwikkeling (VP&O)! en is ter

voorbereiding op een voorgenomen Europese aanbesteding voor trainingen ‘inclusief werven en
selecteren voor de Rijksoverheid’.

Deze leidraad beschrijft de achtergrond en de procedure van deze marktconsultatie.

1 Zie voor meer informatie over aanbestedende dienst en categoriemanagement VP&O bijlage 1 bij dit
document.
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Hoofdstuk 2. De marktconsultatie

2.1. Aanleiding
In 2020 heeft in opdracht van de categorie VP&O een aanbesteding plaatsgevonden voor het inclusief
werven en selecteren voor de Rijksoverheid (kenmerk IUC20-633).

De raamovereenkomst die uit deze aanbesteding is voortgevloeid eindigt in 2025. Omdat de
Rijksoverheid haar beleid m.b.t. diversiteit en inclusie wenst te continueren, blijft de Rijksoverheid
ook een behoefte houden aan trainingen op dit vlak. Daarom heeft de categorie VP&O het voornemen
om in het najaar van 2024 een nieuwe Europese aanbesteding in de markt te zetten om op deze
wijze één of meerdere aanbieders van trainingen inclusief werven en selecteren te verwerven.

De opdracht die in de markt zal worden gezet behelst, onder voorbehoud, in elk geval het uitvoeren
van generieke trainingen inclusief werven en selecteren en maatwerktrainingen inclusief werven en
selecteren. De precieze opdracht moet nog worden bepaald. Onderhavige marktconsultatie kan
daarop waardevolle input leveren. Ook staat in dit stadium de deelname van departementen en
omvang van de opdracht nog niet vast.

2.2. Doelen
De marktconsultatie is onderdeel van de voorbereiding op de voorgenomen Europese aanbesteding
Trainingen inclusief werven en selecteren en heeft als doel om inzicht te verkrijgen in onder andere:
- de potentiéle markt;
- de interesse van marktpartijen om mee te dingen in voornoemde Europese aanbesteding;
- tarieven;
- de voorwaarden voor een succesvolle aanbesteding en uitvoering van de opdracht.

Door het verstrekken van antwoorden kunnen marktpartijen bijdragen aan de invulling van de
aanbesteding. Bijvoorbeeld met betrekking tot de te kiezen aanbestedingsstrategie en de te
stellen eisen en criteria.

2.3. Doelgroep

De doelgroep voor deze marktconsultatie bestaat uit marktpartijen die actief zijn op de markt
trainingen aanbieden voor inclusief werven en selecteren. Ook relevante (branche)organisaties
worden van harte uitgenodigd om deel te nemen aan deze marktconsultatie.

2.4. Publicatie

Om alle potentieel geinteresseerden in de gelegenheid te stellen om deel te nemen aan deze open
schriftelijke marktconsultatie is de marktconsultatie gepubliceerd op TenderNed. Ook zijn
marktpartijen die zich al in het netwerk van de categorie VP&O bevinden rechtstreeks benaderd om
deel te nemen.

2.5. Vorm

De marktconsultatie heeft de vorm van een open en schriftelijke procedure. Een open procedure
houdt in dat alle relevante marktpartijen kunnen deelnemen. Hiermee stelt het IUC ook marktpartijen
die zich (nog) buiten het netwerk van de Rijksoverheid bevinden in de gelegenheid om mee te doen.
Een schriftelijke procedure betekent dat de procedure volledig schriftelijk verloopt.

Vooralsnog beperkt deze marktconsultatie zich tot bovengenoemde schriftelijke opzet. Maar mocht
de marktconsultatie niet de gewenste inzichten opleveren dan kan de marktconsultatie worden
uitgebreid met een individuele (schriftelijke) consultatieronde.

2.6. Nota van inlichtingen

Vragen over deze marktconsultatie kunt u stellen tot en met 7 augustus 2024 vai de berichtenbox
van TenderNed. De aanbestedende dienst publiceert uiterlijk op 12 augustus 2024 de antwoorden
door middel van een nota van inlichtingen.
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2.7. Vragenformulier

De vragen waarop de aanbestedende dienst een antwoord wenst zijn opgenomen in een invulbaar
vragenformulier. Dit formulier is als apart document geplaatst op TenderNed, gelijktijdig met deze
leidraad.

Geinteresseerden die willen deelnemen aan deze marktconsultatie kunnen het formulier downloaden
en de vragen in het formulier beantwoorden. U kunt het formulier terugsturen via de berichtenbox
van TenderNed.

De aanbestedende dienst ontvangt de ingevulde formulieren graag uiterlijk 30 augustus 2024.

2.8. Verslag

Alle formulieren die de aanbestedende dienst retour ontvangt worden strikt vertrouwelijk en anoniem
behandeld. De formulieren zijn alleen inzichtelijke voor de bij dit traject betrokkenen en worden
uitsluitend gebruikt voor analyse en een rapportage.

Van deze marktconsultatie wordt een verslag op hoofdlijnen gemaakt. Dit houdt in dat bevindingen
beknopt worden gepresenteerd op hoofdlijnen. Daarbij worden geen directe verwijzingen naar
individuele respondenten en/of hun antwoorden opgenomen en zullen er geen antwoorden
rechtstreeks worden overgenomen in het verslag. Het verslag zal daarom geen direct herleidbare
gegevens bevatten naar een van de respondenten.

Uit oogpunt van transparantie zal in het verslag wel worden opgenomen welke marktpartijen hun
medewerking hebben verleend aan deze schriftelijke marktconsultatie.

Het verslag zal te zijner tijd deel uitmaken van de aanbestedingsstukken zodat de relevante markt
en ook andere geinteresseerde partijen er kennis van kunnen nemen.
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Hoofdstuk 4. Voorwaarden en uitgangspunten marktconsultatie
Voor deelnemers aan deze marktconsultatie gelden de onderstaande voorwaarden en zijn
onderstaande uitgangspunten van toepassing.

e Bij deze marktconsultatie worden de algemene beginselen van het Europees
aanbestedingsrecht nageleefd. De beginselen zijn: transparantie, non-discriminatie,
gelijke behandeling en proportionaliteit;

e Dit marktconsultatiedocument is slechts geschreven in het kader van deze
marktconsultatie. De marktconsultatie is geen uitnodiging om in te schrijven op de
voorgenomen aanbesteding.

e Deelname aan deze marktconsultatie is geheel vrijwillig en vrijblijvend en heeft op geen
enkele wijze gevolgen voor een eventuele deelname aan de voorgenomen aanbesteding.
Deze marktconsultatie heeft niet tot doel om marktpartijen op enigerlei wijze te
beoordelen, selecteren en/of te bevoordelen met betrekking tot de toekomstige
aanbestedingsprocedure.

e De in deze marktconsultatie genoemde informatie kan afwijken van informatie die later
(in het kader van de voorgenomen aanbesteding) wordt verstrekt.

e Geen van de deelnemers aan deze marktconsultatie kunnen (later) rechten ontlenen aan
de in het kader van deze marktconsultatie door hen verstrekte informatie. De
aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om deze inzichten die zij verkrijgt te
gebruiken op een wijze die haar goeddunkt.

e De door middel van deze marktconsultatie verkregen informatie wordt niet gebruikt voor
een ander doel dan het opdoen van marktkennis teneinde tot kwalitatief betere
aanbestedingsdocumenten te komen. De aanbestedende dienst maakt hetgeen haar bij
de uitvoering van deze marktconsultatie ter kennis komt en waarvan hij het
vertrouwelijke karakter kent of redelijkerwijs kan vermoeden op geen enkele wijze
verder bekend. De aanbestedende dienst kan de versterkte informatie wel
geanonimiseerd verwerken in een samenvatting van de resultaten van deze
marktconsultatie of in de aanbestedingsdocumenten. Hierbij geldt dat de aanbestedende
dienst geen commercieel gevoelige informatie opneemt in de aanbestedingsstukken of
specifieke verwijzingen naar deelnemers aan deze marktconsultatie.

e Partijen kunnen voor deelname aan de marktconsultatie geen aanspraak maken op
vergoedingen van eventueel gemaakte kosten in het kader van deze marktconsultatie.

e De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om de planning zoals in deze
leidraad is opgenomen aan te passen en deze marktconsultatie en/of de voorgenomen
aanbestedingsprocedure geheel of gedeeltelijk te staken of stoppen.

e Communicatie over deze marktconsultatie verloopt uitsluitend via TenderNed.

e Door deelname aan deze marktconsultatie verklaart de deelnemende marktpartij
akkoord te zijn met alle genoemde voorwaarden en uitgangspunten.

Pagina 6 van 7



Marktconsultatie Trainingen werving en selectie, kenmerk IUC23-698 datum: 23 juli 2024

BIJLAGE 1. Deelnemende organisaties Rijksoverheid

Belastingdienst

De Belastingdienst maakt deel uit van het Ministerie van Financién. Het Ministerie van Financién
is verantwoordelijk voor het financieel-economisch beleid in Nederland, het beheer van de
overheidsfinancién en het beleid met betrekking tot de financiéle markten. Het Ministerie heeft
een centrale rol bij het opstellen van de Rijksbegroting en de Miljoenennota en bewaakt de
begrotingsuitgaven.

De bekendste taak van de Belastingdienst is het heffen en innen van belastingen en premies.
Jaarlijks verwerkt de Belastingdienst de verschillende aangiften van 6 miljoen particulieren en
1,1 miljoen ondernemers. De Belastingdienst int niet alleen, maar keert ook uit. Zo verzorgt de
Belastingdienst bijvoorbeeld de uitbetaling van inkomensafhankelijke toeslagen voor kinderen,
kinderopvang, huur en zorg. Andere belangrijke taken zijn:

o het opsporen van fiscale, economische en financiéle fraude;
. het houden van toezicht op de invoer, uitvoer en doorvoer van goederen;
. toezicht houden op het naleven van de fiscale wetten en regels.

Voor meer informatie zie:
https://over-ons.belastingdienst.nl/organisatie/organisatie-en-taken/

Inkoopuitvoeringscentrum Belastingdienst

Het inkoopuitvoeringscentrum Belastingdienst (IUC Belastingdienst) is onderdeel van het
Centrum voor facilitaire dienstverlening (CFD) van de Belastingdienst en voert namens
categoriemanagement VP&0O deze marktconsultatie en de voorgenomen aanbesteding uit.

Categoriemanagement Vakkennis en persoonlijke ontwikkeling
De categorie Vakkennis & Persoonlijke Ontwikkeling (V&PO) regelt de inkoop van vakliteratuur,
abonnementen, opleidingen en trainingen voor alle rijksmedewerkers.

De categorie is gedelegeerd opdrachtgever namens het Rijk voor de rijksbrede aanbestedingen
die binnen haar scope vallen. Hierbij richt de categorie zich op de gehele levenscyclus van
inkopen (inventariseren en initiéren, specificeren, selecteren en contracteren, implementeren,
bestellen) tot en met contract- en leveranciersmanagement.

De categorie VP&O biedt een basis om vanuit één rijksbreed perspectief te werken en vormt het
kennis- en expertisepunt voor de rijksoverheid met betrekking tot deze markt.

Voor meer informatie zie:
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/zakendoen-met-het-rijk/inkoopcategorieen/categorie-

vakkennis-en-persoonlijke-ontwikkeling
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